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โทรคมนาคม

4

การยื่นมอบอ านาจ ให้บุคคลเป็นผู้กระท าการแทนนิติบุคคล ผ่านระบบสารสนเทศส าหรับ

การบริการประชาชน (NBTC Service Portal)

ผู้รับใบอนุญาตที่ประสงค์เข้าใช้งานระบบสนับสนุนกระบวนการจัดเก็บรายได้เพื่อน าไปใช้ในการจัดให้มีบริการ USO 
ต้องด าเนินการย่ืนมอบอ านาจให้บุคคลเป็นผู้กระท าการแทนนิติบุคคล ก่อนเข้าใช้งานระบบ โดยมีขั้นตอน ดังน้ี

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



DBD ID ของนิติบุคคล

DGA Digital ID ของผู้รับมอบอ านาจ

หนังสือมอบอ านาจ ลงลายมือชื่อพร้อมติดอากรแสตมป์ 30 บาท

หนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล พร้อมลงลายมือชื่อรับรองส าเนาถูกต้อง

ส าเนาบัตรประชาชนผู้มอบอ านาจ พร้อมลงลายมือชื่อรับรอง

ส าเนาบัตรประชาชนผู้รับมอบอ านาจ พร้อมลงลายมือชื่อรับรอง

เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง (ถ้าม)ี

1.
ข้อมูล 

หรือ

เอกสารท่ีต้อง

จัดเตรียม

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 เข้าสู่ ระบบสารสนเทศส าหรบัการบรกิารประชาชน (NBTC Service Portal)
ทาง Website URL: https://serviceportal.nbtc.go.th

 /

NBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ
NBTC Service Portal

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 ลงช่ือเขา้ใช้งานระบบในนามนิติบุคคล โดยบัญชีผู้ใช้ DBD ID 
(หากยังไม่มีบัญชีผู้ใช้ ให้เลือก ลงทะเบียน เพ่ือสมัคร หรือติดต่อกรมพัฒนา
ธุรกิจการค้า)

NBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ
DBD ID Login

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 เลือก โปรไฟล์ส านักงานใหญ่หรอืสาขา ท่ีต้องการมอบอ านาจ
(หากไม่มีสาขา สามารถขา้มไปขัน้ตอน เพ่ิมการมอบอ านาจ)

NBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ

คลิก ชื่อนิติบุคคล >> ขอรับบริการในนาม >> สาขา

เพ่ิมการมอบอ านาจ

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 คลิกปุ่ม จัดการการมอบอ านาจ ท่ีโปรไฟล์ของนิติบุคคล หรือ คลิกช่ือนิติ
บุคคล เลือก จัดการการมอบอ านาจ
 คลิกปุ่ม เพ่ิมการมอบอ านาจ

NBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ เพ่ิมการมอบอ านาจ

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 ใส่ข้อมูล ผู้รับมอบอ านาจ บริการท่ีต้องการมอบอ านาจ โดยให้เลือก บริการ 
ระบบสนับสนุนกระบวนการจดัเก็บรายได้เพ่ือน าไปใชใ้นการจดัให้มีบรกิาร USO 
และระยะเวลาการมอบอ านาจ

NBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ กรอกแบบฟอรม์และอพัโหลดเอกสาร

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



 อัพโหลดเอกสาร 
 ด าเนินการส่งเรือ่งNBTC 

Service 

Portal

DBD ID

Login

เพิ่มการมอบ

อ านาจ

กรอก

แบบฟอร์ม

และอัพโหลด

เอกสาร

2. ย่ืนมอบอ านาจ
กรอกแบบฟอรม์และอพัโหลดเอกสาร

นิติบุคคลสามารถก าหนดช่วงระยะเวลาการมอบอ านาจให้บุคคลกระท าการแทนนิติบุคคลให้
ครอบคลุมช่วงเวลาที่ต้องใช้ด าเนินการ โดยไม่จ าเป็นต้องท าการมอบอ านาจใหม่ในทุกครั้งที่ต้องเข้ามาท า
การยื่นช าระค่า USO โทรคมนาคม ทั้งนี้เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการมอบอ านาจ นิติบุคคลสามารถ
เข้ามาจัดการการมอบอ านาจ รวมถึงบริการที่ต้องการมอบอ านาจได้ใหม่ตามขั้นตอนข้างต้น 

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



ส านกังาน 

กสทช. 

อนุมัติค าขอ

DGA Digital ID

ยอมรับการ

มอบอ านาจ

เปล่ียนโปร

ไฟล์เพื่อ

ด าเนินการ

3. ให้สิทธ์ิและการยอมรับการมอบอ านาจ

เจ้าหน้าท่ีของส านักงาน กสทช. จะด าเนินการพิจารณาตรวจสอบ และท าการอนุมัติ 
(Verify) ค าขอการมอบอ านาจต่อไป ภายใน 3 วันท าการ (กรณีท่ีเอกสารประกอบการ

มอบอ านาจถูกต้อง ครบถ้วน)

อนุมัติค าขอ

 เข้าสู่ ระบบสารสนเทศส าหรบัการบรกิารประชาชน (NBTC Service Portal) ทาง 
Website URL: https://serviceportal.nbtc.go.th/

 ลงช่ือเขา้ใชง้านระบบ ด้วยบัญชผู้ีใชข้องผู้รบัมอบอ านาจ ผ่าน Digital ID ของ DGA 
ส าหรบับุคคลสัญชาติไทย

 เลือกเมนู จัดการการรับมอบอ านาจ
 ท่ีรายการการรบัมอบอ านาจ เลือกเมนู จัดการ และเลอืก ยอมรบัการมอบอ านาจ

DGA Digital ID / ยอมรบัการมอบอ านาจ

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ

https://serviceportal.nbtc.go.th/


ส านกังาน 

กสทช. 

อนุมัติค าขอ

DGA Digital ID

ยอมรับการ

มอบอ านาจ

เปล่ียนโปร

ไฟล์เพื่อ

ด าเนินการ

3. ให้สิทธ์ิและการยอมรับการมอบอ านาจ

ยอมรบัการมอบอ านาจ

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ



ส านกังาน 

กสทช. 

อนุมัติค าขอ

DGA Digital ID

ยอมรับการ

มอบอ านาจ

เปล่ียนโปร

ไฟล์เพื่อ

ด าเนินการ

3. ให้สิทธ์ิและการยอมรับการมอบอ านาจ

เม่ือได้รับการอนุมัติการมอบอ านาจและยืนยันการมอบอ านาจ เรียบร้อยแล้ว 
ผู้รับมอบอ านาจกระท าการแทนนิติบุคคลสามารถเข้าใช้บริการระบบสนับสนุน
กระบวนการจัดเก็บรายได้เพื่อน าไปใช้ในการจัดให้มีบริการ USO จะต้องท าการ
เปล่ียนโปรไฟล์ หรือเปล่ียนผู้ด าเนินการก่อน โดย

 เข้าสู่ ระบบสารสนเทศส าหรับการบริการประชาชน (NBTC Service Portal) 
ทาง Website URL: https://serviceportal.nbtc.go.th/

 ลงชื่อเข้าใช้งานระบบ ด้วยบัญชีผู้ใช้ของผู้รับมอบอ านาจ ผ่าน Digital ID ของ 
DGA ส าหรับบุคคลสัญชาติไทย

 เลือก เปล่ียนผู้ด าเนินการ โดยให้เลือกเป็น ชื่อนิติบุคคล ท่ีต้องการได้รับบริการ

 ค้นหาข้อมูลบริการ ระบบสนับสนุนกระบวนการจัดเก็บรายได้เพื่อน าไปใช้ในการ
จัดให้มีบริการ USO ด าเนินการตามขั้นตอนเพื่อเข้าใช้งานระบบ

เปล่ียนโปรไฟล์เพ่ือด าเนินการ

แผนภาพน าเสนอขั้นตอนการมอบอ านาจ

https://serviceportal.nbtc.go.th/

